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5 DÍAS 

Vive la experiencia 
MEDELLÍN Y HACIENDA NÁPOLES 

 

 

 

Itinerario 
DIA 00: Salida desde Bogotá 08:00 pm tomando la ruta (Siberia, Villeta, Guaduas, Rio 

negrito, Guatapé y Medellín) 

DIA 01: Llegada al Peñol y Desayuno, visita a la piedra (no incluye ingreso), Caminata 

por Guatapé y recorrido en lancha por la Represa; desplazamiento a Medellín, 

acomodación en el hotel y en las horas de la tarde recorrido turístico por el Parque de 

los Pies Descalzos, Parque de la luz, Parque del Agua y centro administrativo la 

Alpujarra. Cena. 

DIA 02: Desayuno, Visita a Santa Fe de Antioquia monumento nacional por su 

admirable y hermosa arquitectura de la época colonial Antioqueña, recorrido por el 

puente de occidente y el túnel Fernando Gómez, Recorrido en metro y metrocable 

Parque Botero (esculturas), Pueblito Paisa y Cerro Nutibara regreso al hotel y Cena. 

DIA 03: Desayuno, desplazamiento al Cañón de Rio claro (Ingreso, Baño en el Rio) 

para disfrutar de una reserva natural de un bosque húmedo tropical con aguas 

cristalinas, disfrutando del rafting recorrido de 6 Km apto para todas las edades. En la 

tarde ubicación al Hotel y cena. 

DIA 04: Desayuno. Desplazamiento al Parque Temático Hacienda Nápoles. Pasaporte 

Safari: Ingreso, Parque de Hipopótamos, Santuario de Fauna y Flora, Parque Jurásico, 

Museo Africano, la Gran Sabana Africana, Pista Aérea, Caballerizas, museo Memorial, 

hábitat de los felinos, isla de los monos y el habitad de los suricatos, les permite el 
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acceso a los parques Acuáticos Acuasaurus (incluye Octopus), el Río salvaje y cataratas 

Victoria. En la tarde regreso al Hotel y cena. 

DIA 05: Desayuno. Mañana de descanso para disfrutar de las instalaciones del hotel. 

Visita a Doradal barrio la Aldea (El pueblito estilo Mediterráneo de pequeñas casas 

blancas en la montaña, cerca de Puerto Triunfo). Regreso a la cuidad de Bogotá fin de 

nuestros servicios. 

Incluye 
• Transporte en Buses Busetas o Vans de turismo full equipo Según el grupo de 

personas. 
• Alojamiento 02 Noches (Medellín), 02 noches (Doradal). 
• Alimentación 05 Desayunos, y 04 Cenas 
• Visita a la piedra del Peñol (No incluye ingreso). 
• Visita a Guatapé y recorrido en lancha por la represa con reseña histórica. 
• Recorrido turístico al Parque de los Pies Descalzos, Parque de la luz, Parque del 

Agua y centro administrativo la Alpujarra 
• Visita al Pueblito paisa, cerro Nutibara y Parque botero (esculturas). 
• Paseo en Metro y Metro Cable. 
• Visita a Santa Fe de Antioquia y puente de Occidente. 
• Visita al Cañón de Rio claro (Baño en el Rio y rafting incluye casco chaleco y 

remo). 
• Visita al Parque Temático Hacienda Nápoles (Pasaporte Safari). 
• Visita a Doradal barrio la Aldea (El pueblito estilo Mediterráneo). 
• Asistencia Médica durante el viaje. 
• Coordinador de viaje 
• Impuestos y seguros hoteleros. 

No incluye 
• Gastos no especificados en el programa ni alimentación por carretera 

•  

Temporada de Diciembre incluye recorrido panorámico por los alumbrados de 

Medellín 

Fechas 
TEMPORADA BAJA: 

31 de enero al 05 de febrero 2023 / 21 al 26 de febrero 2023 / 07 al 12 de marzo 2023 / 

15 al 20 de marzo 2023 / 18 al 23 de abril 2023 / 26 de abril al 01 de mayo 2023 / 02 al 

07 de mayo 2023 / 17 al 22 de mayo 2023 / 30 de mayo al 04 de junio 2023 / 07 al 12 

de junio 2023 / 14 al 19 de junio 2023 / 20 al 25 de junio 2023 / 28 de junio al 03 de 

julio 2023 / 11 al 16 de julio 2023 / 18 al 23 de julio 2023 / 25 al 30 de julio 2023 / 02 al 

07 de agosto 2023 / 08 al 13 de agosto 2023 / 16 al 21 de agosto 2023 / 05 al 10 de 

septiembre 2023 / 19 al 24 de septiembre 2023 / 03 de septiembre al 08 de octubre 2023 

/ 24 al 29 de octubre 2023 / 01 al 06 de noviembre 2023 / 08 al 13 de noviembre 2023 / 

21 al 26 de noviembre 2023 / 28 de noviembre al 03 de diciembre 2023 / 05 al 10 de 

diciembre 2023 / 12 al 17 de diciembre 2023 / 17 al 22 de diciembre 2023 / 09 al 14 de 
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enero 2024 / 16 al 21 de enero 2024 / 23 al 28 de enero 2024 / 30 de enero al 04 de 

febrero de 2024 

TEMPORADA ALTA: 

Semana Santa: 04 al 09 de abril 2023 / Semana Receso: 11 al 16 de octubre 2023 / 22 al 

27 de diciembre 2023 / 28 de diciembre al 02 de enero 2024 / 03 al 08 de enero 2024 

SALIDA 08:00 PM 

 

 
 

CONDICIONES GENERALES 

COLVEN TRAVEL S.A.S (con nombre comercial NewClass Travel), identificada con NIT 

9013397421 y debidamente registrada en el Registro Nacional de Turismo para operar como 

agencia de viajes con el No. 78.174, sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 

300/96, Decreto 2438 de 2010, Ley 1480 de 2011, Decreto 1074 de 2015 y las demás normas 

que los modifiquen, adicionen o reformen. La responsabilidad del organizador del plan o 

paquete turístico se limita a los términos y condiciones del programa en relación con la 

prestación y calidad de los servicios. Salvo cuando expresamente se mencione, NewClass 

Travel no es un prestador de servicios turísticos y su actividad comercial es la propia de una 

agencia de viajes que intermedia con prestadores de servicios nacionales e internacionales 

para la contratación y prestación de servicios turísticos a favor de uno o más Clientes. En su 

calidad de intermediario, NewClass Travel tiene responsabilidad limitada en la prestación de 

los servicios turísticos ejecutadas por terceros, así mismo, no tiene injerencia en las 

decisiones o políticas de los operadores nacionales e internacionales, hoteles, compañías de 

transporte, atracciones, etc. que contrate para la correcta ejecución de servicios turísticos. 

Así mismo, NewClass Travel no asume ninguna responsabilidad frente a los Clientes que 

contraten con NewClass Travel para la adquisición de servicios de transporte aéreo, salvo que 
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expresamente exista un contrato específico en el que NewClass Travel se responsabilice de 

dichos servicios. 

NewClass Travel no asume responsabilidad frente al Cliente por accidentes, huelgas, 

asonadas, terremotos, fenómenos climáticos o naturales, condiciones de seguridad, factores 

políticos, negación de permisos de ingreso, asuntos de salubridad y cualquier otro caso de 

fuerza mayor que pudiere ocurrir durante la ejecución de los servicios turísticos contratados. 

En caso de fuerza mayor o caso fortuito, NewClass Travel se reserva el derecho de hacer los 

cambios necesarios en el itinerario, fechas de viaje, itinerarios aéreos, hoteles, transporte y 

demás para garantizar el éxito de los servicios turísticos. Estos cambios son aceptados de 

antemano por el Cliente al momento de adquirir los servicios de NewClass Travel. 

NewClass Travel no se hace responsable por los perjuicios y gastos ocasionados por el retraso 

o modificación imprevistos de horarios de los vuelos, trenes, barcos, o cualquier medio de 

transporte. En caso de accidente cuando el transporte se efectúe por tierra el Cliente se 

someterá expresamente a la legislación del país donde suceda. 

NewClass Travel le informará al Cliente las restricciones y responsabilidades que establezcan 

las aerolíneas y demás prestadores de servicios (navieras, compañías de tren, etc.), siempre 

y cuando sean previamente publicadas por éstas, en cuanto a prohibiciones, peso máximo y 

número de piezas por pasajero, limitaciones o impedimentos de acceso por cupo máximo. 

No obstante será de la exclusiva responsabilidad del Cliente el cumplimiento de dichas 

políticas, las cuales podrán variar por disposición de las empresas de transporte o del 

prestador de los servicios. 

NewClass Travel asume completa responsabilidad por la ejecución de servicios 

contratados y confirmados. Salvo pacto en contrario, la confirmación de un servicio por 

parte de NewClass Travel tendrá vigencia por un máximo de 48 horas después de 

enviada al Cliente. Dicha 

confirmación de servicios quedará en firme una vez se haya recibido el monto de dinero 

establecido expresamente por NewClass Travel y el Cliente para su reserva definitiva 

(depósito o pago total). 

Todos los precios, tarifas, impuestos, tasas o contribuciones, presentados en folletos, sitio 

web de la Agencia, o cotizados por un asesor, están sujetos a cambio, disponibilidad y 

vigencia sin previo aviso. Aplican restricciones y condiciones para cada tarifa publicada según 

su vigencia. Las tarifas hoteleras dependen de la acomodación seleccionada y están sujetas a 

cambios sin previo aviso por parte de la Agencia o cualquiera de sus proveedores o 

intermediarios. Los impuestos, tasas, y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras 

y demás servicios ofrecidos por TAV pueden sufrir variación en cualquier momento por 

disposición del Gobierno Nacional o ente extranjero, según el caso, las cuales deben ser 

asumidas por el Cliente. 

El cliente se adhiere al contrato y acepta las condiciones acá estipuladas, al momento de 

efectuar el depósito. De conformidad con lo previsto en el decreto 2438 de 2010, el suscrito 

comprador declara haber sido informado y haber recibido, entendido y aceptado la totalidad 

de las condiciones y restricciones de los servicios y productos propios y de proveedores 
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prestadores de servicios turísticos, de asistencia, de transporte, entre otros que ha adquirido 

en NewClass Travel. 

Para conocer más sobre las condiciones de cancelación, el derecho al retracto, 

desistimiento y aplazamiento ingrese en la página web de NewClass Travel 

https://www.newclasstravel.com/condiciones-generales-para-la-compra-de-servicios-

turisticos o serán entregadas al momento de realizar la confirmación de viaje. 

 
 

TARIFAS SUJETAS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO 
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