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EJE CAFETERO 
4 DÍAS 

Salidas todos los domingos y miércoles o jueves (cuando es 
puente) 

 

 
 

 

Itinerario Domingos 
DÍA 00: Salida desde Bogotá 8:00 pm hacia el departamento del Quindío o 
Risaralda. 

DÍA 01: En las horas de la mañana llegada al hotel o Termales de Santa 
Rosa de Cabal (Dependiendo aforo del Balneario de los termales o 
disponibilidad de habitaciones en el hotel), Desayuno, visita a Filandia, City 
Tour panorámico por Armenia, Pereira, Dos Quebradas y Santa Rosa de 
Cabal. Ingreso a los Termales de Santa Rosa de Cabal, en horas de la tarde 
regreso al hotel y Cena. 

DÍA 02: Desayuno. En la mañana visita al Parque del Café, una mezcla 
perfecta entre diversión, paisaje, adrenalina, café, arte, cultura cafetera, 
atracciones, tradición y arquitectura. Retorno al hotel y Cena. 

DÍA 03: Desayuno. Visita al Parque Recuca Y Valle de Cocora, recorrido por 
Salento hasta las horas de la tarde, regreso al hotel y Cena. 

DÍA 04: Desayuno, mañana de descanso en el hotel y regreso a la ciudad de 
Bogotá, conociendo los Túneles de la Línea (Fin de nuestros servicios). 
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Incluye 
• Transporte en buses, busetas o vans de turismo full equipo, (según 

número de pasajeros) 
• Alimentación 4 desayunos y 3 Cenas. 
• Acomodación en hotel campestre, con Baño Privado y TV. 
• Ingreso al Parque Recuca con Pasaporte Bogadera. 
• Pasaporte múltiple al Parque del Café.  
• Pasaporte de ingreso al balneario de los Termales de Santa Rosa de 

Cabal 
• Tour de Pueblos a Salento (mirador) y Filandia 
• Impuestos y Seguro Hotelero 
• Asistencia Médica. 
• Coordinador de viaje 

Fechas 
TEMPORADA BAJA: 

24 al 28 de junio de 2023 / 07 al 11 de octubre de 2023 / 09 al 13 de 
diciembre de 2023 / 17 al 21 de diciembre de 2023 / 07 al 11 de enero de 
2024 / 14 al 18 de enero de 2024 

TEMPORADA MEDIA: 

Semana Santa: 01 al 06 de abril de 2023 (4 DIAS + 1 GRATIS) / 22 al 26 de 
diciembre de 2023 / 25 al 29 de diciembre de 2023 / 01 al 05 de enero de 
2024 

Itinerario Miércoles o Jueves cuando es puente 
DÍA 00: Salida desde Bogotá 8:00 pm hacia el departamento del Quindío o 
Risaralda. 

DÍA 01: En las horas de la mañana llegada al hotel o Termales de Santa 
Rosa de Cabal (Dependiendo aforo del Balneario de los termales o 
disponibilidad de habitaciones en el hotel), Desayuno, visita a Filandia y 
Salento, City Tour panorámico por Armenia, Pereira, Dos Quebradas y 
Santa Rosa de Cabal. Ingreso a los Termales de Santa Rosa de Cabal, en 
horas de la tarde regreso al hotel y Cena. 
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DÍA 02: Desayuno. En la mañana visita al Parque del Café, una mezcla 
perfecta entre diversión, paisaje, adrenalina, café, arte, cultura cafetera, 
atracciones, tradición y arquitectura. Retorno al hotel y Cena. 

DÍA 03: Desayuno. Desplazamiento al Parque Los Arrieros o Panaca, hasta 
las horas de la tarde, visita a Quimbaya, Tour de Compras, regreso al hotel 
y Cena. 

DÍA 04: Desayuno, mañana de descanso en el hotel y regreso a la ciudad de 
Bogotá, conociendo los Túneles de la Línea (Fin de nuestros servicios). 

Incluye 
• Transporte en buses, busetas o vans de turismo full equipo, (según 

número de pasajeros) 
• Alimentación 4 desayunos y 3 Cenas. 
• Acomodación en hotel campestre, con Baño Privado y TV. 
• Pasaporte al Parque Los Arrieros 
• Pasaporte múltiple al Parque del Café. 
• Pasaporte de ingreso al balneario de los Termales de Santa Rosa de 

Cabal 
• Tour de Pueblos a Salento (mirador), Filandia y Quimbaya 
• Impuestos y Seguro Hotelero 
• Asistencia Médica. 
• Coordinador de viaje 

No incluye 
• Gastos no estipulados en el programa y alimentación por carretera 

Opcional 
• Cambio Parque Arrieros por Parque Panaca 

$65.000 adicionales al plan. No aplica para Salidas los 
Domingos. 

Cambio 
• Cambio Parque Arrieros por Parque Recuca y Tour por 

Armenia (Salidas los Domingos). 
Disfruta de las actividades y juegos del hotel Campestre: Piscina, 

Parque Infantil, Jacuzzi, Baño turco, juegos de mesa 
Fechas 
TEMPORADA BAJA: 
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24 al 28 de junio 2023 / 29 de junio al 03 de julio 2023 / 07 al 11 de octubre 
2023 / 06 al 10 de diciembre 2023 / 09 al 13 de diciembre 2023 / 14 al 18 de 
diciembre 2023 / 17 al 21 de diciembre 2023 / 07 al 11 de enero 2024 / 10 al 
14 de enero 2024 / 14 al 18 de enero 2024. 

TEMPORADA MEDIA: 

Semana Santa: 01 al 06 de abril 2023 (4 DIAS + 1 GRATIS) / 05 al 09 de abril 
2023 / SEMANA RECESO: 12 al 16 de octubre 2023 / 22 al 26 de diciembre 
2023 / 25 al 29 de diciembre 2023 / 01 al 05 de enero 2024 / 04 al 08 de 
enero 2024. 

SALIDA 8:00 PM 
 
 

 
 

CONDICIONES GENERALES 

COLVEN TRAVEL S.A.S (con nombre comercial NewClass Travel), identificada con NIT 

9013397421 y debidamente registrada en el Registro Nacional de Turismo para operar como 

agencia de viajes con el No. 78.174, sujeta al régimen de responsabilidad que establece la Ley 

300/96, Decreto 2438 de 2010, Ley 1480 de 2011, Decreto 1074 de 2015 y las demás normas 

que los modifiquen, adicionen o reformen. La responsabilidad del organizador del plan o 

paquete turístico se limita a los términos y condiciones del programa en relación con la 

prestación y calidad de los servicios. Salvo cuando expresamente se mencione, NewClass 

Travel no es un prestador de servicios turísticos y su actividad comercial es la propia de una 

agencia de viajes que intermedia con prestadores de servicios nacionales e internacionales 

para la contratación y prestación de servicios turísticos a favor de uno o más Clientes. En su 
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calidad de intermediario, NewClass Travel tiene responsabilidad limitada en la prestación de 

los servicios turísticos ejecutadas por terceros, así mismo, no tiene injerencia en las 

decisiones o políticas de los operadores nacionales e internacionales, hoteles, compañías de 

transporte, atracciones, etc. que contrate para la correcta ejecución de servicios turísticos. 

Así mismo, NewClass Travel no asume ninguna responsabilidad frente a los Clientes que 

contraten con NewClass Travel para la adquisición de servicios de transporte aéreo, salvo que 

expresamente exista un contrato específico en el que NewClass Travel se responsabilice de 

dichos servicios. 

NewClass Travel no asume responsabilidad frente al Cliente por accidentes, huelgas, 

asonadas, terremotos, fenómenos climáticos o naturales, condiciones de seguridad, factores 

políticos, negación de permisos de ingreso, asuntos de salubridad y cualquier otro caso de 

fuerza mayor que pudiere ocurrir durante la ejecución de los servicios turísticos contratados. 

En caso de fuerza mayor o caso fortuito, NewClass Travel se reserva el derecho de hacer los 

cambios necesarios en el itinerario, fechas de viaje, itinerarios aéreos, hoteles, transporte y 

demás para garantizar el éxito de los servicios turísticos. Estos cambios son aceptados de 

antemano por el Cliente al momento de adquirir los servicios de NewClass Travel. 

NewClass Travel no se hace responsable por los perjuicios y gastos ocasionados por el retraso 

o modificación imprevistos de horarios de los vuelos, trenes, barcos, o cualquier medio de 

transporte. En caso de accidente cuando el transporte se efectúe por tierra el Cliente se 

someterá expresamente a la legislación del país donde suceda. 

NewClass Travel le informará al Cliente las restricciones y responsabilidades que establezcan 

las aerolíneas y demás prestadores de servicios (navieras, compañías de tren, etc.), siempre 

y cuando sean previamente publicadas por éstas, en cuanto a prohibiciones, peso máximo y 

número de piezas por pasajero, limitaciones o impedimentos de acceso por cupo máximo. 

No obstante será de la exclusiva responsabilidad del Cliente el cumplimiento de dichas 

políticas, las cuales podrán variar por disposición de las empresas de transporte o del 

prestador de los servicios. 

NewClass Travel asume completa responsabilidad por la ejecución de servicios 

contratados y confirmados. Salvo pacto en contrario, la confirmación de un servicio por 

parte de NewClass Travel tendrá vigencia por un máximo de 48 horas después de 

enviada al Cliente. Dicha 

confirmación de servicios quedará en firme una vez se haya recibido el monto de dinero 

establecido expresamente por NewClass Travel y el Cliente para su reserva definitiva 

(depósito o pago total). 

Todos los precios, tarifas, impuestos, tasas o contribuciones, presentados en folletos, sitio 

web de la Agencia, o cotizados por un asesor, están sujetos a cambio, disponibilidad y 

vigencia sin previo aviso. Aplican restricciones y condiciones para cada tarifa publicada según 

su vigencia. Las tarifas hoteleras dependen de la acomodación seleccionada y están sujetas a 

cambios sin previo aviso por parte de la Agencia o cualquiera de sus proveedores o 

intermediarios. Los impuestos, tasas, y contribuciones que afecten las tarifas aéreas, hoteleras 

y demás servicios ofrecidos por TAV pueden sufrir variación en cualquier momento por 
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disposición del Gobierno Nacional o ente extranjero, según el caso, las cuales deben ser 

asumidas por el Cliente. 

El cliente se adhiere al contrato y acepta las condiciones acá estipuladas, al momento de 

efectuar el depósito. De conformidad con lo previsto en el decreto 2438 de 2010, el suscrito 

comprador declara haber sido informado y haber recibido, entendido y aceptado la totalidad 

de las condiciones y restricciones de los servicios y productos propios y de proveedores 

prestadores de servicios turísticos, de asistencia, de transporte, entre otros que ha adquirido 

en NewClass Travel. 

Para conocer más sobre las condiciones de cancelación, el derecho al retracto, 

desistimiento y aplazamiento ingrese en la página web de NewClass Travel 

https://www.newclasstravel.com/condiciones-generales-para-la-compra-de-servicios-

turisticos o serán entregadas al momento de realizar la confirmación de viaje. 

 
 

TARIFAS SUJETAS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO 
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